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Hospital Profile คืออะไร
Profile = รปูโครงร่าง, สรปุข้อมลูส าคญัโดยย่อ
Hospital Profile = สรปุข้อมลูส าคญัของโรงพยาบาลโดยย่อ

Hospital Profile ส าคญัอย่างไร
• HP สรปุข้อมลูส าคญัอย่างกระชบั
• HP ท าให้เข้าใจบริบทขององคก์ร เป็นฐานในการก าหนด

ทิศทางและตดัสินใจ
• HP ท าให้เหน็ความสมัพนัธข์องข้อมลูส าคญัต่างๆ
• การพิจารณา HP ท าให้เหน็โอกาสพฒันาเบือ้งต้นได้
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Hospital Profile Template 2018.Excel
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Hospital Profile Template 2018.Excel
จดัท าบน Excel เพื่อให้ รพ.สรปุข้อมลูส าคญัอย่างกระชบั และ
ตรวจสอบความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบต่างๆ เพ่ือพิจารณาความ
สมบูรณ์และความเป็นเหตุเป็นผล  File Excel มี 6 Sheet

• Sheet 1 Front page เป็น sheet ท่ีอธิบาย What Why ของ 
Hospital Profile และ How วิธีการกรอกข้อมลูใน Excel
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1) บนัทึกข้อมลูส าคญัโดยสรปุใน Sheet Entry และ Statistic 
ในส่วนท่ีเป็น cell สีเหลือง
2) ใช้ปุ่ ม wrap text เพื่อขยายความสงูของ cell ให้ข้อความทัง้หมด
ปรากฏใน cell โดย review-unprotect ด้วยรหสั 123 แล้วเลือก
ทัง้หมดของ sheet ท่ีปุ่ มสามเหล่ียมบนซ้าย
3) ถ้ามีข้อความเป็นข้อย่อย ให้ใช้ Alt-Enter เพื่อขึน้บรรทดัใหม่ใน 
cell เดียวกนั อย่า insert cell เพื่อบนัทึกเพ่ิม ยกเว้นผูมี้ความรู้ใน
การ link ข้อมลูระหว่าง sheet ต้องการออกแบบบนัทึกให้สมบูรณ์
ขึน้
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7 วิธีการในการกรอกข้อมลูใน Excel



4) ตรวจสอบความสมัพนัธใ์น sheet VMV&CC, Strategy, 

SIPOC แล้วคยุกนัในทีมว่าข้อมลูสมบรูณ์หรือไม่ ? 

มีความสมัพนัธส์อดคล้องเป็นเหตุเป็นผลหรือไม่

5) ปรบัปรงุเพ่ิมเติมข้อมลูตามผลการพิจารณาของทีมน า  

แก้ไขเฉพาะใน sheet Entry และ Statistic เท่านัน้

6) ใช้ประโยชน์ในการพิจารณาการด าเนินการตามมาตรฐาน

หมวดต่างๆ อย่างเช่ือมโยงกนั

7) ถ้าต้องการ copy ข้อมลูไปใช้ ให้ review-unprotect sheet

ด้วยรหสั 123 แล้ว protect sheet ไว้ด้วยรหสัเดิมเพ่ือป้องกนั

การแก้ไขโดยไม่ตัง้ใจ
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Hospital Profile Template 2018.Excel
(กรอกข้อมูล 2 Sheet น้ีเท่านัน้ )

• Sheet ท่ี 2 Entry เป็น sheet ท่ีใช้กรอกข้อมลูพืน้ฐานของ รพ.
ตามหวัข้อท่ีก าหนด ตัง้แต่ (1) Organization Name ช่ือองคก์ร, 
(2) Organization Characteristic ลกัษณะองคก์ร, (3) Core 
Services บริการหลกั ...จนถึง (40) Key Service Specialties 
สาขาการให้บริการเฉพาะทางท่ีส าคญั โดยกรอกข้อมลูใน Cell 
สีเหลืองเท่านัน้

• Sheet ท่ี 3 Statistic (ถ้ามี) เป็น sheet เพ่ือวิเคราะหอ์ตัราก าลงั
เปรียบเทียบกบัจ านวนผูป่้วย รวมทัง้ข้อมลูสถิติผูป่้วยทัง้  High 
Volume, High Mortality, Patient High Risk, Patient Complex 
Care/Center of Excellence 7



• Sheet ท่ี 4 VMV&CC เป็น Diagram แสดงความสมัพนัธข์องข้อมูล 
Vision Mission Core Value และ Core Competency ประมวล
ข้อมูลมาจาก Sheet Entry โดยอตัโนมติั ใช้พิจารณาความเป็นเหตุ
เป็นผลสมัพนัธก์นัหรือไม่

• Sheet ท่ี 5 Strategy เป็น Diagram แสดงความสมัพนัธข้์อมูล
Strategy

• Sheet ท่ี 6 SIPOC เป็น Diagram แสดงความสมัพนัธข์องข้อมลู
ห่วงโซ่อปุทาน (Supplier Input Process Output Customers)

Hospital Profile Template 2018.Excel
( 3 Sheetน้ีเป็น Diagram ประมวลผลอตัโนมติัจาก sheet 2 ไม่ต้องกรอก
ข้อมูล )
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กิจกรรมก่อนการประชมุ

1. สมาชิกแต่ละรพ.น าข้อมูล Hospital Profile เดิม ท่ีมีอยู่ 
กรอกข้อมูลใน แบบฟอรม์ Hospital Profile Template 2018 
Excel เน้น Sheet ท่ี 2 ตามค าอธิบาย

2. บนัทึกปัญหาหวัข้อใน Sheet ท่ี 2 ท่ีไม่สามารถกรอกข้อมูล
ได้ รวบรวมเพ่ือท าความเข้าใจร่วมกนัในวนัประชมุ


